Zapis z 23. pracovného zasadnutia Komisie pre spravu narodnej domény
(dalej len ,,Komisia“) zo dna 8. novembra 2018

Pritomni:

Jaroslav Kmet (UPPVII), Igor Tkacivsky (UPPVII), Peter Biro (ccTLD manazér), Ben Crawford (ccTLD manazér),
Ondrej Jombik (registratori domén), Jan Gallo (poskytovatelia internetovych sluzieb), Milan Csaplar
(pouzivatelia internetu)

Prizvani:

Katarina Ormandyova (UPPVII), Karolina Ticha (UPPVII), Stanislav Podmanicky (UPPVII), Jan Backo (UPPVII),
Vladimir Vano (ccTLD manazér),

Program:

1. Renomindcia predsedu Komisie.
Novym predsedom Komisie bol vymenovany Jaroslav Kmet, Generdélny riaditel Sekcie informacnych
technoldgii verejnej spravy z dévodu ukonéenia pracovného pomeru Martiny Slabejovej na UPPVII.
2. Schvalenie Dodatku ¢.2 k Statutu Komisie pre spravu ndrodnej domény.sk.
Na zaklade hlasovania bol Dodatok €.2 k Statitu Komisie pre spravu narodnej domény.sk schvaleny
suhlasnym stanoviskom vsetkych ¢lenov Komisie.
Dodatok €. 2 tvori prilohu €.1 tohto zapisu
3. Program Komisie bol schvaleny suhlasnym stanoviskom vsetkych ¢lenov Komisie nasledovne:
a. Zpredchadzajuceho zasadnutia odloZeny bod: Prezentacia pohladu nového majitela na
dosiahnuté vysledky — SK-NIC / P.Biro;
b. Z predchdadzajliceho zasadnutia odloZzeny bod: Dodatoc¢na diskusia o SLA — O. Jombik;
Aktualne informacie k zalohovaniu dat — UPPVII /prizvany J.Backo;
d. Aktudlne informacie k schvalenym a neschvalenym projektom SK-NIC na zadklade auditnej
spravy PwC — UPPVII/J.Kmet;
e. Prezentacia navrhu kvalifikovaného mechanizmu pre schvalovanie projektov SK-NIC
spolufinancovanych z Fondu 5% vybranych poplatkov — UPPVII/K.Ormandyova;

Rozne:

4. Prezentdacia akcie k 25. vyrociu existencie domény.sk — SK-NIC/ P.Biro

K bodu 3a:

P. Crawford ako zastupca nového majitela zhrnul dosiahnuté vysledky ako napr. renovacia systému,
infrastruktiry, UspeSna implementdacia SLA, nasadenie monitorovania, spustenie zdlohovaniu do vlddneho



cloudu a splnenie dalSich novych povinnosti podla zmluvy, ako aj aktivna podpora projektov mimo 5%
z vlastnych zdrojov, posilfiovanie timu SK-NIC a predstavil niektoré pripravované projekty pre dalSie obdobie,
najma DNSSEC. Zaroven ¢lenov Komisie informoval, ze SK-NIC sa rozhodol aj v dalSom roku pokracovat
v zlacneni cien podla schvaleného cennika pri registracidch novych domén

Na zaver prezentacie nového majitela p. Jombik vzniesol otdzku k ukonceniu celej transakcie a k prechodu
obchodného podielu na nového majitela, kde bolo podla slov p. Crawforda vykonanych priblizne 95%
potrebnych ¢innosti Ze ¢o je obsahom zvysnych 5%?

Odpoved' SK-NIC: Predmetom zvysnych 5% je optimalizacia, spustenie nového systému na platbu kreditnou
kartou a niektoré zostatkové administrativne ndlezZitosti obvyklé po vykonani akvizicie a harmonizacii sa
s prostredim novej materskej spolo¢nosti n.

Druhou otazkou od p. Jombika bola spominana téma DNSSEC - v akom horizonte bude narodna doména
zabezpecena prostrednictvom DNSSEC?

Odpoved SK-NIC: Spustenie DNSSEC sa ocakava v rozsahu niekolkych mesiacov, je to najma otdzka trvania
dodavky a testovania prislusného HW. Novy majitel potvrdil, Ze do roka od aktualneho zasadnutia Komisie
bude narodna doména fungovat prostrednictvom zvySenej bezpecénosti doménovych mien prostrednictvom
tejto sluzby.

P. Jombik otvoril ndvrh na percentudline zvySenia dostupnosti sluzby DNS z99% na 100% a vyjadril
nespokojnost s tymto aktualne uzatvorenym SLA parametrom v zmysle zmluvy. Uvedeny néavrh podporil aj p.
Gallo.

Stanovisko UPPVII: Percento dostupnosti sluzieb, ktoré je v zmluve uvedené, bolo predmetom diskusie na
zasadnuti Komisie v roku 2017, z €oho vznikol model garancie 99%. UPPVII zvaZi novy névrh.

Predseda Komisie si od navrhujdcich ¢lenov vyZiadal vytvorit prehlad drovne vyzadovania tohto kritéria
v krajinach EU, ako napriklad Ceska republika, Rakusko, Nemecko atd. Ak bude potrebné stretnutie pred
riadnym zasadnutim Komisie v roku 2019, je mozné ho na zaklade obdrzanych podkladov zorganizovat. P. Biro
v tejto suvislosti pripomenul, Ze napr. spravca domény .cz nema Ziadnu povinnu SLA, iba odporuacané kritérium
pre dostupnost DNS v pripade krizy, ktoré je rovnako ako pre .sk na Grovni 99%.

P. Gallo sa opytal, ¢i SK-NIC neplanuje vyuzivat aj istd verejnu sluzbu na on-line publikované monitorovanie. P.
Biro odvetil, Ze SK-NIC uz v tejto chvili okrem mandatdrnej monitorovacej infrastruktury podla zmluvy vyuZiva
aj nastroj ICANN, ak vSak p. Gallo posle detailnejSie informacie, SK-NIC zvaZi nasadenie dalSieho nastroja.
B. Crawford zdéraznil, Ze v predchadzajlcej verzii zmluvy bola dostupnost DNS vyZadovana Uplne rovnako,
takZe tvrdenia, Ze sa podmienky zhorsili nie su pravdivé a navySe pre viaceré kritérid nebolo garantované
Ziadne percento, CiZe z tohto pohladu sa obsah zmluvy dokonca voci spoloc¢nosti SK-NIC sprisnil.

Prizvany prezentujuci J. Backo za UPPVII potvrdil vykonavanie pravidelnych kontrol zaloh dat v prostredi
vladneho cloudu od 1.10.2018 (pridelena priestor je na zalohy dostatocny), v zmysle zmluvy o zalohovani
medzi UPPVII a SK-NIC, a.s., kde boli vietky zalohy overené ako v poriadku. UPPVII vytvorilo aj internu
metodiku na kontrolu zdlohovanych dat.



Verifika€ny nastroj vzmysle zmluvy principidlne vykondva odsifrovanie zaloh, overenie XML
kdédovania, kontrolu poctu objektov v zélohe a kontrolu konzistencie dat.

Plan obnovy po katastrofe na strane UPPVII nie je predmetom procesu kontroly zalohovania.

V pripade vznesenia poziadavky na vytvorenie takéhoto planu su zastupcovia UPPVII otvoreni zahdjit diskusiu
pre jeho identifikdciu a vytvorenie.

P. Jombik pripomenul, Ze vypracoval isty dokument ohfadom zdlohovania, ktory podla neho identifikuje
priestor pre vylepsenie mechanizmu, ale inak je so su¢asnym stavom spokojny. P. Jombik pripadne zrealizuje
porovnanie aktudlne prezentovaného stavu voti jeho dokumentu a nasledne ho zasle zastupcom UPPVII.
V pripade obdrzZania status quo pred najblizsim zasadnutim Komisie v roku 2019 bude tato téma opat sucastou
programu zasadnutia Komisie.

Predseda Komisie informoval, Ze o projektoch rozhodne vedenie UPPVII vzmysle zmluvy ana zéklade
auditnych zisteni. Clenovia Komisie budl o findlnom zozname schvélenych a neschvélenych projektoch
informovani s odévodnenim rozhodnutia.

Protindvrh od niektorych zastupcov internetovej komunity bolo schvalovanie minulych projektov podla
novému mechanizmu. Zo strany UPPVII im bolo vysvetlené, e toto z pravneho hladiska nie je moZné, ked%e
mechanizmus vznika teraz, v minulosti teda neexistoval a prislusni predkladatelia preto neboli vébec povinni
vytvorit resp. predlozit dokumentaciu podla nejakych novych kritérii, ktoré budd dodefinované v najblizsich
mesiacoch. Kvalifikovany mechanizmus, ktory sa bude uplatriovat je v $tadiu rozpracovanosti a nie je ho teda
mozné aplikovat na predchadzajice obdobie, je to dokonca v rozpore so zmluvou, pretoze pre obdobie
v ktorom boli prislusné projekty realizované a pozadované je nutné pouzit postupy a ustanovenia z daného
obdobia.

K predmetnému bodu vznikla diskusia a p. Jombik navrhol, aby neboli z auditovanych projektov schvalené
a preplatené z fondu SK-NIC Ziadne, t.j. O Eur prave z dovodu, Ze doposial k nim nebolo udelené pisomné
stanovisko zo strany UPPVII, resp. Ministerstva financii SR.

Zastupcovia UPPVII upozornili, Ze ak projekty naplnili v zmysle auditnej spravy ciele v rozsahu, v akom ich
poznala ¢asovo prislusna verzia zmluvy, nie je jednoznacne mozné projekty nepreplatit. V minulosti projekty
sice neboli doposial schvalené, ale ani zamietnuté, zatial neexistujuce schvalenie preto nie je dovodom na
neschvdlenie.

P. Ormandyova predstavila navrh nového kvalifikovaného mechanizmu na schvalovanie projektov z 5% fondu
SK-NIC.

Na zdklade nespokojnosti ¢lenov Komisie reprezentujicich niektoré subjekty internetovej komunity preto
UPPVII zvéazi kompetencie SK-NIC v oblasti vyhodnocovania projektov a prechod na nezévislého partnera
v SirSom rozsahu ako bolo pévodne navrhované. SK-NIC voc¢i tomu nenamietal.

Bolo dohodnuté, Ze priprava nového kvalifikovaného mechanizmu bude predmetom individualnych
workshopov s ¢lenmi Komisie, mimo riadneho zasadnutia Komisie.



P. Biro v stru¢nosti zhrnul fakty a priebeh historicky prvého promo akciového zniZenia cien, ktoré prebehlo
k 25. a 26. septembru 2018. P. Jombik skonstatoval, Ze registratori by v budicnosti privitali aj skorSie
spresnenie informdcii. P. Biro poprosil poskytnut konkrétnejsiu predstavu.

P. Biro informativne pripomenul ¢lenom Komisie aj nadobudnutie Gc¢innosti bodu Pravidiel, ktoré zakazuje
proxy registraciu zo strany registratora.

P. Biro v ramci r6zneho taktiez informoval ¢lenov Komisie, Ze spolo¢nost SK-NIC bola k 10. oktébru 2018
uspesne certifikovana podla normy I1SO 27001 (riadenie informacnej bezpecnosti).

Dodatok ¢. 2 k Statutu Komisie



